
คูม่อืการใชง้าน Plugin SHIPPOP

[Plugin Version 2.5.x]

ความต้องการขั้นต่ำของ Plugin

1. PHP ต้องเป็น Version 5.5 ข้ึนไป

2. WordPress ต้องเป็น Version 4.8 ข้ึนไป

3. WooCommerce ต้องเป็น Version 3.1.2 ข้ึนไป



วิธีการใช้งาน Plugin SHIPPOP

1. เม่ือทำการติดต้ัง Plugin SHIPPOP และ Active เสร็จแล้ว จะมีเมนู SHIPPOP ข้ึนมาแสดงทางด้านซ้ายมือ เม่ือคลิกท่ี Menu SHIPPOP จะพบกับหน้า

Login โดยจะให้ใส่ อีเมล และ รหัสผ่าน และต้องเลือกประเทศท่ีจะใช้งานโดยมี ประเทศไทย (Thailand) และ มาเลเซีย (Malaysia) สำหรับเข้าใช้งาน

ระบบ SHIPPOP หรือ หากยังไม่เป็นสมาชิก ก็สามารถคลิกท่ีปุ่ม สนใจใช้บริการ ได้เพ่ือทำการสมัคร และรอเจ้าหน้าท่ีติดต่อกลับ

2. เม่ือทำการคลิกสนใจบริการจะพบกับหน้าจอลงทะเบียน

2.1. ช่ือบริษัท (ไม่บังคับ)



2.2. ช่ือ นามสกุล ของผู้สมัคร

2.3. เบอร์โทรศัพท์ ของผู้สมัคร

2.4. อีเมล ของผู้สมัคร

2.5. ขนส่งท่ีผู้สมัคร สนใจจะเปิดใช้งาน

2.6. เลือกประเทศ ท่ีจะใช้สมัครใช้งาน



3. เม่ือทำการ Login เข้าสู่ Plugin SHIPPOP ผ่านแล้ว จะพบกับหน้า ต้ังค่าข้อมูล โดยมีรายละเอียดดังน้ี

3.1. ปุ่มออกจากระบบ

3.2. เมนู ต้ังค่า

3.2.1. แสดง อีเมล ท่ีใช้งาน Plugin SHIPPOP

3.2.2. แสดง ประเทศท่ีเลือกใช้งาน

3.3. เมนู ท่ีอยู่ร้านค้า (ใช้ในการเข้ารับพัสดุ)

3.3.1. ช่ือ นามสกุล ท่ีใช้ในการออกใบปะหน้า/เข้ารับพัสดุ

3.3.2. เบอร์ติดต่อ ท่ีใช้ในการออกใบปะหน้า/เข้ารับพัสดุ

3.3.3. ท่ีอยู่ ท่ีใช้ในการออกใบปะหน้า/เข้ารับพัสดุ

3.4. เมนู ท่ีอยู่ใบแจ้งน้ีและใบเสร็จรับเงิน

3.4.1. ช่ือ นามสกุล บนใบแจ้งน้ีและใบเสร็จรับเงิน

3.4.2. เลขประจำตัวผู้เสียภาษีอากร บนใบแจ้งน้ีและใบเสร็จรับเงิน

3.4.3. เบอร์โทรติดต่อ บนใบแจ้งน้ีและใบเสร็จรับเงิน

3.4.4. ทีอยู่ บนใบแจ้งน้ีและใบเสร็จรับเงิน



เม่ือกรอกข้อมูลท่ีอยู่ ท้ัง 2 ช่องระบบจะตรวจสอบว่าท่ีอยู่น้ันถูกต้องหรือไม่ ถ้าหาก ยังไม่ถูก หรือ ไม่ครบถ้วน จะมี Popup แสดงข้ึนให้เลือกท่ีอยู่ท่ีถูกต้องให้เลือก

หากกรอกท่ีอยู่ ถูกต้องอยู่แล้ว ระบบจะทำการ บันทึกข้อมูลให้ ทันที



4. วิธีการส่ังซ้ือสินค้า (เม่ือทำการ Login ด้วย Admin อยู่แล้วใน Backend พอเข้าใช้งานส่วนท่ีเป็น Frontend จะสามารถใช้งานได้เลย ใน Account

เดียวกัน)

4.1. ไปท่ีส่วนหน้า Frontend แล้วทำการเพ่ิมสินค้า เข้าตระกร้าสินค้าไป

4.2. จากน้ันคลิกท่ี ICON รูปตระกร้า เพ่ือดู สินค้าในตระกร้า จากน้ันก็กด Process to checkout เพ่ือเข้าสู่ข้ันตอนการชำระเงิน ท่ีกรอกท่ีอยู่

4.3. จากน้ันตรวจสอบข้อมูล ท่ีอยู่ท่ีต้องการ และ เลือกวิธีการชำระเงิน Direct bank transfer (โอนผ่านธนาคาร) / Cash on delivery (COD /

ชำระเงินปลายทาง)

4.4. จากน้ันกดส่ังซ้ือ

5. กลับมาในระบบ Backend เม่ือเกิด คำส่ังซ้ือ ใหม่ ข้ึนในระบบ ให้เข้าไป ต้ังค่าคำส่ังซ้ือเพ่ิมเติม ดังน้ี

5.1. ตรวจสอบคำส่ังซ้ือน้ี ถ้าชำระเงิน เรียบร้อย ให้ ปรับสถานะ คำส่ังซ้ือให้เป็น Processing (ดำเนินการจัดส่ง) และ กำหนดข้อมูลของกล่อง

พัสดุ ของคำส่ังซ้ือน้ี และ กด Update

5.2. ตรวจสอบคำส่ังซ้ือน้ี ถ้าชำระเงิน ด้วย วิธี COD ให้กำหนดข้อมูลของกล่องพัสดุ ของคำส่ังซ้ือน้ี และ กด Update



6. จากน้ันให้กลับมาท่ีหน้า เลือกขนส่ง

6.1. ทำการ ต้ิกถูก หน้า คำส่ังซ้ือท่ีต้องการ จะทำการตรวจสอบราคา ค่าขนส่ง แล้วคลิกท่ีปุ่ม เลือกขนส่ง ทางด้านมุมบนขวาของ ตาราง



7. เม่ือทำการคลิกท่ีปุ่มเลือกขนส่งแล้ว จะเจอกับ Popup แสดง List รวมขนส่งท่ีเราสามารถใช้งานได้ ให้กดเลือกท่ีต้องการ และ กดยืนยัน ท่ีด้านล่าง

7.1. ระบบจะแสดง ปุ่มให้กดเลือกทางด้านขวามือ โดยจะคำนวณจาก ข้อมูล ต้นทาง ปลายทาง ว่ามีขนส่งไหน สามารถ ใช้งานได้บ้าง และเรียง

ลำดับตามราคาถูกข้ึนก่อน



7.2. ในกรณีท่ีเป็นลูกค้า Prepaid เม่ือกดยืนยันแล้ว ได้รับ Response มาว่าสำเร็จ จะถูกระบบ Redirect ไปหน้าชำระเงิน และเม่ือชำระเงิน

สำเร็จแล้ว ข้อมูลจะถูกอัพเดตกลับมาให้

7.3. ในกรณีท่ีเป็นลูกค้า Postpaid เม่ือกดยืนยันแล้ว ได้รับ Response มาว่าสำเร็จ จะพบกับ Popup

8. เม่ือทำการชำระเงิน / ยืนยันการจอง สำเร็จแล้ว คำส่ังซ้ือน้ันๆ จะย้ายมาแสดงในเมนูหน้า รายการจัดส่งพัสดุ และเม่ือ ทาง SHIPPOP ส่งสถานะ

complete มาให้ตัว Plugin SHIPPOP จะทำการ เปล่ียน สถานะคำส่ังซ้ือน้ัน ให้เป็น สำเร็จให้ทันที





8.1. เม่ือทำการคลิกท่ีหมายเลขรายการ หรือ หมายเลขติดตามพัสดุ ก็จะแสดงหน้าต่าง แสดงรายละเอียด สถานะการจัดส่งของสินค้าน้ันๆ



8.2. ถ้าหากต้องการออกใบปะหน้า ให้ทำการ ต้ิก checkbox ท่ีด้านหน้าของแต่ละคำส่ังซ้ือ จากน้ัน เลือก ขนาดใบปะหน้าท่ีต้องการแล้ว กด

พิพม์ใบปะหน้า ระบบจะทำการเปิดหน้าใหม่ และแสดงใบปะหน้า ของคำส่ังซ้ือท่ีเราเลือก

ตัวอย่างของใบปะหน้าท่ี Download มา



8.3. การยกเลิกรายการ (ปุ่มยกเลิกรายการจะแสดงในหน้า รายการจัดส่งพัสดุ ใน tab ยืนยันการจอง) หลังจากยืนยัน การจองแล้ว กดท่ีปุ่ม

ยกเลิก แล้วกด ตกลง

9. เม่ือทำการยืนยันการชำระเงินสำเร็จแล้วได้เลข Tracking มาระบบจะแสดงปุ่มติดตามพัสดุให้ในตำแหน่งดังน้ี

9.1. ในหน้าแก้ไขคำส่ังซ้ือของระบบหลังบ้าน



9.2. ในหน้า List รวมคำส่ังซ้ือของลูกค้า

9.3. ในหน้า Detail คำส่ังซ้ือของลูกค้า



10. เมนูรายงาน COD จะแสดงรายละเอียด ของคำส่ังซ้ือท่ีมีวิธีการชำระเงินเป็น COD


